
Reklamační list pro spotřebitelské smlouvy 
 

Kupující: 

 

Jméno a příjmení (název a IČ):   __________________________________________ 

 

Adresa (sídlo):     __________________________________________ 

 

Telefon:     __________________________________________ 

 

E-mail:      __________________________________________ 

 

Osoba oprávněná jednat za kupujícího:  __________________________________________ 

 

Prodávající: 

 

společnost YPSILON PLUS s.r.o. 

IČ: 410 32 799 

se sídlem Odry, Nové město 252/2, PSČ: 742 35,  

zapsaná u Krajského soudu v Ostravě, pod sp. zn. C 1594,  

e-mail: obchod@ypsilonplus.cz 

tel.: +420 603 817 195 

 

Objednávka č.:__________________ 

 

Datum dodání zboží kupujícímu:____________________ 

 

Označení reklamovaného zboží: 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

 

Podrobný popis vady: 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

 

Požadovaný způsob vyřízení reklamace: (zvolenou možnost prosím zaškrtněte) 

Podmínky pro volbu jednotlivých nároků jsou uvedeny v čl. 7, sekce spotřebitel, odst. 6 obchodních 

podmínek pro spotřebitelské smlouvy. 

□ bezplatné odstranění vady 

□ dodání nového zboží 



□ výměna součásti zboží (týká-li se vada jen součásti zboží) 

□ přiměřená sleva z kupní ceny (částku odpovídající slevě žádám zaslat na bankovní účet 

č. ___________________________________/_________________) 

□ odstoupení od kupní smlouvy (kupní cenu žádám zaslat na bankovní účet 

č. ___________________________________/_________________) 

 

Způsob předání reklamovaného zboží prodávajícímu: 

 

□ osobní předání na provozovně na adrese _____ 

□ zaslání zboží na vlastní náklady na výše uvedenou adresu provozovny 

 

 

 

V(e) _______________ , dne  _______________ 

 

 

         _______________________ 

         podpis kupujícího 

 

 


